Relatério Global de 2018

Dados Estat sticos da Classificacio dos Casos de Sugestdes, Queixas e Reclamacdes (2016-201
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Nota (1):

Antes de 2012, “obras ilegais” constavam do item “Obras”, contudo, a partir de 2013

passaram a
constar do item “Edificios”.

Nota (2):

A partir de 1 de Janeiro de 2013, os dados estatsticos deixaram de ser contabilizados de forma
trimestral e passaram a ser contabilizados de forma anual.




Medidas de acompanhamento dadas a casos ocorridos em 2018

Outros casos:

Em 2018 o tufdo Mangkhut atingiu Macau. A fim de agilizar os trabalhos de recuperacéo apos
a passagem do tufdo e resolver as situacdes de perigo detectadas nos edificios, a DSSOPT
apelou aos cidaddos para contactarem imediatamente o Centro de Contacto da DSSOPT caso
verificassem situacdes de iminente perigo provenientes de elementos adicionais ou de
instalacBes situadas nas paredes exteriores dos edificios, a fim da DSSOPT enviar com
urgéncia técnicos para dar assisténcia e repor as condicdes de seguranca.



